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cerca nel sito...

Microlmprese
Piccole e Medie Imprese
Grandi Imprese

@ Contattaci

Richiedi una visita
Cerchiamo Agenti speciali
Cerchiamo Operatori Call
Center

[# Dicono di noi

- Emule Adunanza per
utenti Fastweb

- Tlc, Vodafone, Wind e
Fastweb contestano lo
scorporo Telecom

- iptv triumvirato

- Fastweb, arriva la
conciliazione

- Fastweb ha il suo
cellulare, firmato Valentino
Rossi

- Borsa telecom & fastweb
collaborano

[ Offerte Rete Fissa

FASTWEB
SOLUZIONE
IMPRESA

Hergaweb nasce alla fine degli anni '90 ed opera nell’ambito della telefonia e dei servizi
telefonici integrati.

L'azienda, con sede a catania, cura per la Sicilia orientale, il business development per
FASTWEB I'unico operatore Europeo che offre servizi integrati di telefonia fissa, mobile ed
internet, e che ha raggiunto circa 2 milioni di clienti in Italia.

Hergaweb si annovera tra le prime 40 Top Sales Agency su 400 agenzie business
presenti su tutto il territorio nazionale.

L'azienda ha sposato la filosofia vincente di FASTWEB, che mira
FAET,”EE alla ricerca ed alla conquista della soddisfazione del cliente,
LEF ) . o
come riportato nella Carta dei Servizi, il vero contratto che
impegna FASTWEB nei confronti dei suoi clienti al rispetto dei
F
principi in essa contenuti.

un passo avantl

La struttura di Hergaweb e dotata di "call center", per un costante supporto alla clientela, e
un "ufficio relazioni esterne" che, attraverso i consulenti costantemente aggiornati, propone
la soluzione ottimale alle esigenze delle singole categorie:

- Professionisti

- Commercianti

- Aziende

- Application o Internet Service Provider.
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